
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ค ำน ำ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA นั้น ในปัจจุบันถือเป็นมาตรการที่ส าคัญ
ในการพัฒนา ภาครัฐในด้านคุณธรรม ความโปร่งใส อันจะน าไปสู่การป้ องกันการทุจริตในภาครัฐได้  
โดยมีวัตถุประสงค์หลัก เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงานได้รับทราบสถานะของตนเองในด้านคุณธรรม 
ความโปร่งใส ตลอดจนใช้ให้เกิดประโยชน์ในการน าไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ยังช่วยให้หน่วยงานใน
ระดับกระทรวง ระดับจังหวัด หรือหน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถน าผลการประเมินไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาการบริหารงาน ภาครัฐภายใต้การก ากับดูแลได้ รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ฉบับนี้ 
มีวัตถุประสงค์ เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลโนนหมากเค็ง (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 และเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการ
เสริมสร้างด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ให้เกิดขึ้นในหน่วยงานอันจะน าไปสู่การพัฒนาระบบการบริหารงาน
ให้มีประสิทธิภาพและลดโอกาสในการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ต่อไป  
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รำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส 

ในกำรด ำเนนิงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2567 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโนนหมำกเค็ง อ ำเภอวัฒนำนคร จังหวัดสระแก้ว 

 
1. ควำมเป็นมำ  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย 
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่า 
มุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ 
ทั่วประเทศได้ รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร  
ผลการประเมินทีไ่ด้จะช่วย ให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานการให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็น
การยกระดับมาตรฐานการด าเนินงาน ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการ ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน 
เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและ ความด้อยประสิทธิภาพส าหรับน าไปจัดท าแนวทาง
มาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน ระบบราชการไทยต่อไปการประเมิน ITA  
ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความ
ตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มี  ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชน และให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทาง ปฏิบัติอย่างเห็น
ได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์ม อิเล็กทรอนิกส์ของ
ตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่ส าคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสาร อย่างเป็น
ระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิด   
การตรวจสอบอีกด้วย นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้วการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือ 
ที่ทุกคน จะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้
ประชาชนคนไทยได้รับบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วน
ร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบ การด าเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้น อีกด้วยการประเมิน ITA ได้เริ่ม
ด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมิน อย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนา
เครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับ ธรรมาภิบาลความโปร่งใสและการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งข้ึน 
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2. ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโนนหมำกเค็ง  

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 -
2580) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นหนึ่ง
ในตัวชี้วัดของ แผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะที่ 2 ได้ก าหนดให้ภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ซึ่งกรอบการประเมิน ITA 
มีจ านวน 10 ตัวชี้วัด ภายใต้เครื่องมือที่ใช้ในการเมินจ านวนทั้งสิ้น 3 เครื่องมือ ได้แก่  

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) 
ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment :OIT) 
เป็นการตรวจประเมินการเปิดเผยข้อมูลเชิงคุณภาพผ่านหน้าเว็บไซต์หลักทีเป็นทางการของหน่วยงาน 
ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  

ซึ่งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 
โนนหมากเค็ง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ในภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.86 คะแนน  
ซึ่งถือว่า มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดปรากฏ 
ดังนี้ 

 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้า  ที่ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 
 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.68 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.21 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.68 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.00  
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 
สรุปได้ว่า จุดแข็งท่ีหน่วยงานได้คะแนนเกินร้อยละ 90.00 มี 10 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ

หน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 10  
การป้องกันการทุจริต 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยม และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA  
ในภาพรวม 85 คะแนน ขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที 1 , EIT ส่วนที่ 2  
และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 98.86 คะแนน 

   
ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนหมากเค็ง ได้มีการด าเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ให้มีการพัฒนาในทาง 
ที่ดีข้ึน 

i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  
แต่ละขั้นตอน ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ
ส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือ ปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทาง 
การปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก  
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์  
ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
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i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น  

หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิง
จาก o13) เ พ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้ นๆ ซึ่ งจะช่วยสร้าง 
ความเท่าเทียมในการ ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุ
ขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10)  
หรือคูม่ือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์  เป็นต้น  แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

i3 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริ ตและ
ประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy (อ้างอิง จาก o26 , o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o21) พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้น ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน 
เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

i4 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงาน
ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ง  ไว้ (อ้างอิงจาก o8) เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มี
การประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน  
และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o30) ตลอดจน
บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

i6 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ ง ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ (อ้างอิงจาก o14 , o15) พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อ 
จัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ (อ้างอิงจาก o15) โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือน
หรือรายปี เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้ แก่บุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอก (อ้างอิงจาก o16 , o17) 

i7 ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าที  ่ของหน่วยงานท าธุระส่วนตัวของ 
ผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ 
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา (อ้างอิงจาก o20) นอกจากนีห้น่วยงาน 

 



5 
ความมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม (อ้างอิงจาก o21) 
 i8 ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยสั่งการให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท าในสิ่งที่ ไม่
ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจาก 
การใช้อ านาจหรือ การสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยง ดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o30) รวมถึง
การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริต  
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o23) 
 i9 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้าน ต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คูม่ือหรือแนว ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบและควรมีแนวทางใน
การก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
(อ้างอิงจาก i12) 
 i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น 
หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง 
ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o30) และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
(อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
 i11 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ  
(อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดี
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 
 i12 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม 
No Gift Policy (อ้างอิง จาก o26 , o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o21) พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้น ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน 
เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
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 i13 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น น าผล 
การวิเคราะห์มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 
 i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวกเข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ 
ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o23) และ
ควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

 ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

ได้มีการด าเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยมีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการด าเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างานให้มีการพัฒนาในทางที่ดีข้ึน 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริกำรหรือติดต่อรำชกำรเข้ำตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ นอกจากนี้หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่ มือ 
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์  หรือ  
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ 
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้
ในคูม่ือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการ  
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e3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน

เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง  
ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o26) และควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และด าเนินการหรือจัดกิจกรรมใดๆ เพ่ือจัดการความ
เสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้ สินบนดังกล่าว นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้ง 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o23) เพ่ือให้บุคลากร 
ในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ ชี้เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด 
จากนัน้จึงด าเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบต่อไป 

e4 , e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบ นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน  

e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร  
ตอบข้อ ซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย 
ผู้รับผิดชอบในการ สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิง
จาก o6) ให้มีความชัดเจน มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
การปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงาน
ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ 
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e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบ

การให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ทีเ่ป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ
ทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ  
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม  

e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

e3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดี ขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลโนนหมากเค็ง ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในประเด็น ดังนี้  

ข้อ O2 ข้อมูลผู้บริหาร  
-ไม่ใส่ต าแหน่งปลัด (ว่าง)  
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลผู้บริหารที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควร
มอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการที่ชัดเจน มีการพัฒนาและทบทวนข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่
ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 
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ข้อ O13 E–Service  
-ไม่มีคู่มือE-service  
หน่วยงานควรให้ความส าคัญกับการการพัฒนา E-Service ส าหรับการให้บริการให้ครอบคลุมทุกงาน

บริการของหน่วยงาน 
ข้อ O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
-ขาดประกาศเผลแพร่และแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อจัดจ้างและประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้ อ 

จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็น 
การด าเนินการให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด  

ข้อ O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม  
-ขาดกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมที่ด าเนินการโดยหน่วยงานในปี 2567  
หน่วยงานควรด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน 

ตาม หลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒  
และแนวทางที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยควรให้ความส าคัญกับการเผยแพร่สร้างความเข้าใจและการให้
ค าปรึกษาแนะน าในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือ
ข้อก าหนดจริยธรรมของหน่วยงานตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรม
หรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน และที่ส าคัญ คือ ควรมีการก าหนดให้มีการประเมินจริยธรรม และการน า 
ผลการประเมินจริยธรรมดังกล่าวไปใช้ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่ว ยงานใน 
ทุกกระบวนการ  

ข้อ O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
-รายละเอียดไม่ครบขาดรายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้ เพ่ือใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่ อ-สกุล 

ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลากระท าความผิด  
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 

มิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการให้ความส าคัญ
กับการคุ้มครอง ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ และมีผู้รับผิดชอบ 
ที่ชัดเจน  

ข้อ O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  
-ใส่ปีงบประมาณผิด  
หน่วยงานควรด าเนินจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด 

โดยธรรมจรรยาที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจถึงแนวทางปฏิบัติในการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดอันอาจค านวณเป็นเงินได้ 
ตามกฎหมายมาตรา 128 แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม 
การทุจริต พ.ศ.2561 เพ่ือป้องกันไม่ให ้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีความเสี่ยงที่จะมีความผิดฐานเรียกรับสินบน 
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3. แผนภูมิเปรียบเทียบผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโนนหมำกเค็ง  

3.1 ผลเปรียบเทียบการประเมินแต่ละปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.2 ผลประเมินตามตัวชี้วัดประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
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 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนหมากเค็ง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดที่จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 
 1. จุดแข็ง จ านวน 7 ตัวชี้วัด คือ 
 (1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 10.00 เป็นคะแนนจาก 
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
แต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการส าหรับผู้มารับบริการ
หรือมาติดต่อและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติ 
โดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อใน
รูปแบบอ่ืนๆ ที่สะดวก และดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
และประชาสัมพนัธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ต่อไป และประเด็นบุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกัน  
ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ 
หรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนัน้จึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน 
การด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ใน 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด 
หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่างๆ เช่นแผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 (2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานของตนเอง  
ในประเด็นที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควร 
จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไป  
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มีความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยง ในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็น
การเรียกรับสินบนและก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจน
บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมี การจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด 
บุคคลหนึ่ง ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้ง เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ให้ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุราย เดือนหรือรายปี เพ่ือแสดงถึง
ความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 
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 (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา ดังนั้ น 
หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมหรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ ดี 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตาม
ประเด็นที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานบางรายเคยสั่งการให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท าในสิ่งที่ ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ อ านาจหรือการสั่งการของ
ผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการ ความเสี่ยงดังกล่าว 
รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณี ที่
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้กระท าในสิ่งที่ ไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย  
บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่ากระบวนการบริหารงานบุคคลในหน่วยงานมีการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ ยงการทุจริตใน
ประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว 
รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ 
 (4) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.68 เป็นคะแนนจาก 
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ด าเนินงานมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ได้รับทราบ นอกจากนี้หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบ
อ่ืนๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า
ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ 
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมาก ยิ่งขึ้น นอกจากนี้หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่างๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 
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 (5) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.21 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้น ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยัง 
ขาดความชัดเจน ดังนั้นหน่วยงานควรมอบหมาย ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจน มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
 (6) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 เป็นคะแนน
จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่างๆ 
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานได้รับทราบข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ ได้อย่างทั่วถึง มีความโปร่งใสมากขึ้นและหน่วยงานได้มีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/ กิจกรรมที  ่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ยังมีการรายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริม 
สร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบ ด้วยองค์การบริหารส่วนต าบล 
โนนหมากเค็ง ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity  
and Transparency Assessment : OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 2. จุดที่ต้องพัฒนา จ านวน 1 ตัวชี้วัด คือ 
 (1) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.68 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ 
การปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน 
บางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด า เนินการโครงการ  
หรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ ด้วยมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า หน่วยงาน 
ยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ  
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ส่วนที่ ๒ 

4. กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
ประจ ำปี พ.ศ. 2567 
 

มำตรกำร/แนวทำง ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

สรุปผลกำรด ำเนินกำร ผลลัพธ์/ควำมส ำเร็จ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
1.จั ด ท า คู่ มื อ ก า ร
ให้บริการประชาชน 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้ บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน  
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ  
3.เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุก
ช นิ ด  ย ก ตั ว อ ย่ า ง เ ช่ น  เ ว็ บ ไ ซต์  บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
4.ผู้ รับผิดชอบ แอดมิน ในการจัดท าแบบ
รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ได้ด า เนินการรายงานผลการประเมิน ให้
ผู้บริหารทราบแล้วตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2567 
และน าผลการประเมินขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์
และเพจของหน่วยงาน 
5.สร้างช่องทางการให้บริการหรือการร้องเรียน
ให้เข้าถึงง่าย 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 

1 ต . ค . 67 - 
30 ก.ย.68 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการ
ปฎิบัติงานหรือการให้บริการ
ที่ ก า ห น ด ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ 
ขั้นตอนและระยะเวลาให้
ชัดเจน 
2.เผยแพร่คู่มือ/แนวทางให้
ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่
ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
3.จัดให้มีการประเมินการ
ให้บริการของผู้มาติดต่อรับ
บริการ ณ จุดให้บริการ  
4.ก า ห น ด ม า ต ร ก า ร
บริหารงานบุคคลและการ
พิ จ า ร ณ า ใ ห้ คุ ณ ใ ห้ โ ท ษ 
ต า ม ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม แ ละ
ความสามารถช่องทางการ
ให้บริการผ่านทางออนไลน์
ยังไม่ เพียงพอและในส่วน 
ที่มีให้บริการยังขาดความ 
สมบูรณ์ในเรื่องของการแจ้ง
เตือน รวมถึงเจ้าหน้าที่ยัง
ขาดความเข้าใจในการใช้
งานด้านเทคโนโลยี 

1. หน่วยงานมีมาตรฐาน
และแนวทางปฏิบัติ 
เกี่ ย วกับการให้บริการ
ประชาชน  
2. ประชาชนรับทราบ 
แนวทางข้อมูลด้านการ
ให้บริการได้อย่างชัดเจน  
3. ไ ม่ มี เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ย น
เกี่ ยวกับการให้บริการ
ประชาชน 
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มำตรกำร/แนวทำง ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

สรุปผลกำรด ำเนินกำร ผลลัพธ์/ควำมส ำเร็จ 

ประเด็นท่ี 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
2.พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
ให้ บริ ก า รประชาชน 
ผ่ านทางระบบอิ เล็ก 
ทรอนิกส์ (E-Service) 

1.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบหรือมอบหมาย 
หน้าที่ให้ชัดเจน  
2.จัดช่องทางหรือเพิ่มช่องทางและมีเจ้าหน้าที่
ดูแลอย่างใกลิชิด หรือระบบตอบรับอัตโนมัติ  
3.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อและ
ช่องทางการให้บริการแก่ประชาชน  
4.จัดท าคู่มือในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างความ
เข้าใจจะท าให้การบริการประชาชนเร็วขึ้น  
5. จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจ ณ จุด
บริการ  
6. ให้แต่ละกองงานจัดท าระบบ E-Service 
อย่างน้อย 1 ภารกิจงาน เป็นการเพิ่มช่อง
ทางการให้บริการที่สะดวกรวดเร็วขึ้น 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 

1 ต . ค . 67 - 
30 ก.ย.68 

1.จัดท าช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทางและ 
ช่องทางการรับฟั งความ
คิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการ  
2.พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ค ว า ม รู้
ความสามารถของบุคลากร
ผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ในการปรับปรุ งระบบให้
ทั น ส มั ย แ ล ะ มี ก า ร
ติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้
อ ย่ า ง ร ว ด เ ร็ ว  แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ  
3.พั ฒ น า ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร
ประชาชนแบบ E Service 
เพื่อให้ประชาชนสามารถ 
เ ข้ า ถึ ง ก า ร รั บบริ ก า ร ได้
สะดวกและง่ายมากขึ้น 
4.พัฒนาปรับปรุงช่องทาง
เ พื่ อ เ ปิ ด โ อ ก า ส  ใ ห้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม
ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม
ภารกิจของหน่วยงาน 

1.หน่วยงานมีระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่าน
ทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(E - Service)  
2.ป ร ะ ช า ช น ส า ม า ร ถ
ติดต่องานและรับทราบ
ข้ อ มู ล ต่ า ง ๆ  ไ ด้ อ ย่ า ง
สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น  
3. ไ ม่ มี เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ย น
เกี่ ยวกับการให้บริการ
ประชาชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



16 
มำตรกำร/แนวทำง ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

สรุปผลกำรด ำเนินกำร ผลลัพธ์/ควำมส ำเร็จ 

ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
3.เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล
สาธารณะของ องค์การ
บริหารส่วน ต าบลโนน
หมากเค็ง 

1.จัดให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ และผลการด าเนินงานของ
ห น่ ว ย ง า น  ผ่ า น ช่ อ งท า งที่ ห ล ากหลาย 
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่ายสะดวกข้อมูล
ถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  
2.ก า ห น ดแ น วท า งปฏิ บั ติ แ ก่ เ จ้ า หน้ า ที่ 
ในการให้บริการข้อมูลข่าวสาร การชี้แจงและ
ตอบข้อสงสัยแก่ผู้มารับบริการและไม่เลือก
ปฏิบัติ  
3.ให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมลู
ข่ าวสารของราชการ พ .ศ .2540 เพื่ อ ให้
ประชาชน สามารถเข้าตรวจสอบและสืบค้น
ข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและรวดเร็ว รวมทั้ง 
มีการจัดเก็บสถิติและสรุปผลการใช้บริการ ณ 
ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร ขององค์การบริหาร
ส่ ว น ต า บ ล โ น น ห ม า ก เ ค็ ง ร า ย ง า น ใ ห้
ผู้บังคับบัญชาทราบเป็นรายเดือน 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 

1 ต . ค . 67 - 
30 ก.ย.68 

1.จัดประชุมทุกส านัก/กอง
เพื่อก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติปรับปรุงและพัฒนา
ตลอดจนการก ากับติดตาม
ผลการน าไปปฏิบัติ  
2.ชี้ แจงสร้างความเข้าใจ
แ ล ะ แ บ่ ง ห น้ า ที่ ค ว า ม
รับผิดชอบของแต่ละส านัก 
/กองในการพัฒนาระบบ
คุณภาพงานบริ ก ารขอ ง
หน่วยงานให้มีความโปร่งใส
แบบราชการยุคใหม่ เน้น
ป ร ะ ช า ช น มี ส่ ว น ร่ ว ม
ต ร ว จ ส อ บ ไ ด้ แ ล ะ น า
เ ท ค โ น โ ล ยี ม า พั ฒ น า 
ปรับปรุงระบบการท างานให้
ทันกับสภาวะแวดล้อมของ
โลกที่เปลี่ยนไป  
3.พัฒนาปรับปรุงช่องทาง
เ พื่ อ เ ปิ ด โ อ ก า ส  ใ ห้
บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม
ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม
ภารกิจของหน่วยงาน  
4.พัฒนาเว็บไซต์หน่วยงาน
ให้ มี คว าม  พร้ อม ในกา ร
เปิดเผยข้อมูลและสามารถ 
เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล ไ ด้ อ ย่ า ง
รวดเร็วและเป็นปัจจุบันโดย
ประชาชนสามารถเข้าถึ ง
ข้อมูลได้ง่ายและสะดวก 

1.มีการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ  
2.ภาคประชาชนมีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบการ
บ ริ ห า ร ร า ช ก า ร ข อ ง
องค์การบริหารส่วนต าบล 
โนนหมากเค็ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



17 
มำตรกำร/แนวทำง ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

สรุปผลกำรด ำเนินกำร ผลลัพธ์/ควำมส ำเร็จ 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ   
4.กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

1.จัดท าค าสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ
โดยตรง  
2.จัดประชุมบุคลากรภายในหน่วยงานในการ
ประชุมประจ าเดือน เพื่อชี้แจงให้ทราบถึง
ขั้นตอนการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
3.มีการทบทวนคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้
ประชาชนไดท้ราบทุกช่องทาง 

ส านักปลัด 
กองคลัง  
กองช่าง  
กองการศึกษา 

1 ต . ค . 67 - 
30 ก.ย.68 

1.มีการประกาศแนวทาง
ปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการยืมทรัพย์สินของ 
ราชการ  
2.ได้ จั ดท า คู่ มื อ เกี่ ย ว กั บ
แนวทางปฏิบั ติ เ กี่ ย ว กั บ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
การยืมทรัพย์สินของราชการ 
3.ได้ จั ดท า ทะ เบี ยนการ 
เบิกทรัพย์สินของราชการ 
ทะเบียนการยืมทรัพย์สิน
ของราชการอย่างเป็นระบบ 
4.จัด โครงการอบรมการ
ต่อต้านการทุจริตเพื่อสร้าง
จิ ต ส า นึ ก ที่ ดี ใ น ก า ร
รับผิดชอบงานต่ อหน้ าที่
เพื่ อ ให้ เ กิ ดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน 
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

1.บุคลากรในหน่วยงาน
ทุ ก ค น ท ร า บ เ กี่ ย ง กั บ 
การใช้ทรัพย์สินและการ
ยืมทรัพย์สินของราชการ 
2.ไ ม่ มี ข้ อ ร้ อ ง เ รี ย น
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร แส ว งหา
ประโยชน์จากทรัพย์สิน
ของราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



18 
มำตรกำร/แนวทำง ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

สรุปผลกำรด ำเนินกำร ผลลัพธ์/ควำมส ำเร็จ 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
5.กระบวนการสร้ า ง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซือ้จัดจ้าง 

1.จัดท าประกาศนโยบายการไม่รับของขวัญ
และของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) แสดงถึ งการประกาศตน 
ไม่รับของขวัญของก านัลสินน้ าใจทุกชนิด  
ไม่ว่าก่อน ขณะ หรือหลังการปฏิบัติหน้าที่   
ณ จุดที่ให้บริการ และประชาสัมพันธ์สื่อสาร
ผ่านช่องทางต่างๆ ที่ เหมาะสม พร้อมทั้ ง  
แจ้งบุคลากรทุกคนถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด  
2.ให้บุคลากรทุกคนรายงานการรับของขวัญ
และของก านัลตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณา
ทุกครั้ งที่มีการรับของขวัญหรือของก านัล 
จากการปฏิบัติหน้าที่  
3.จัดท าช่องทางในการติดต่อสอบถามเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีแสดง 
ความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในเรื่อง 
การใช้จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง  
4.จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และประชาสัมพันธ์
ข้ อ มู ล ข่ า วส าร เกี่ ย วกั บแผนการ ใช้ จ่ า ย
งบประมาณประจ า ปี ใ ห้ เ จ้ า หน้ า ที่ แ ละ
ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่อง 
ทางการสื่ อสารต่ า งๆ เช่น  เว็บ ไซต์ ของ
หน่วยงานช่องทางออนไลน์ (Line,Facebook) 
หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์  
5.จัดกิจกรรมเพื่อสร้างจิตส านึกให้บุคลากร 
โดยค านึงถึงประโยชน์ความคุ้มค่า เป็นไป 
ตามวัตถุประสงค์และไม่ เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง 

ส านักปลัด 
กองคลัง  
กองช่าง  
กองการศึกษา 

1 ต . ค . 67 - 
30 ก.ย.68 

1.จัดประชุมทุกส านัก/กอง
เพื่อก าหนดแนวทางการ
ปฏิบัติปรับปรุงและพัฒนา 
ตลอดจนการก ากับติดตาม
ผลการน าไปปฏิบัติ  
2.จั ดป ระชุ มชี้ แ จ งสร้ า ง
ความเข้าใจแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้แก่  
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
3.พัฒนาและประชาสัมพันธ์
ขั้นตอนและช่องทางการ
ร้ อ ง เ รี ยนการทุ จริตและ 
ประพฤติมิ ชอบสามารถ
ร้องเรียนในกรณีที่มีการใช้
จ่ายงบประมาณไม่ถูกต้อง 
ไม่โปร่งใส  
4.จัดระบบการเงินการคลัง
ให้มีความโปร่งใสใช้จ่ าย
งบประมาณให้เป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพประสิทธิผล
และเกิดประโยชน์สู งสุ ด 
โดยเฉพาะการจัดซ้ือจัดจ้าง
ต้องมีการควบคุมก ากับดูแล 
การด าเนินงานให้ถูกต้อง
ต า ม ก ฎ ห ม า ย ร ะ เ บี ย บ 
ข้อบังคับและหนังสือสั่งการ 
อย่างเคร่งครัด หากพบการ
กระท าผิด ให้ด า เนิ นการ
อย่างเคร่งครัด 

1.ป ร ะ ช า ช น ท ร า บ ถึ ง 
ข้ อ มู ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณและการจัดซ้ือ 
จัดจ้างทางเว็บไซต์ของ 
องค์การบริหารส่วนต าบล
โนนหมากเค็ง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



19 
มำตรกำร/แนวทำง ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

สรุปผลกำรด ำเนินกำร ผลลัพธ์/ควำมส ำเร็จ 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ
และการบริหารงาน 
บุคคล 

1.จัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากร บุคคลในด้ านการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร การให้คุณให้โทษและ
การสร้างขวัญก าลังใจ และเผยแพร่ประกาศ
หลักเกณฑ ์ 
2.แต่ ง ตั้ ง คณะกรรมกา ร เพื่ อ กลั่ น ก รอง
ประเมินผลการปฏิบัติงานให้เกิดมาตรฐาน 
และความเป็นธรรม ในการใช้ดุลยพินิจของ
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ประเมิน  
3.จัดอบรม/กิจกรรม/ประชุมเพื่อเสริมสร้าง 
คุณธรรมจริยธรรมและการป้อ งกั นและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ให้บุคลากรในหน่วยงาน บทลงโทษที่จะได้รับ
หากมีการกระท าความผิดเกี่ยวกับการทุจริต 
ตลอดจนส่งเสริมให้ เกิดความคิดแยกแยะ 
เรื่องผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 
4.ก าชับเจ้าหน้าที่ทุกคนให้ปฏิบัติตามประมวล 
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด 
โดยเฉพาะการแยกแยะเรื่องส่วนตัวออกจาก 
ต าแหน่งหน้าที่ และยึดประโยชน์ส่วนรวมเหนอื 
ประโยชน์ส่วนตน ไม่น าความสัมพันธ์ส่วนตัวมา 
ประกอบการใช้ดุลยพินิ จให้ เป็นคุณหรือ 
เป็นโทษและไม่กระท าการใดหรือปฏิบัติการใด
ในฐานะส่วนตัว ซ่ึงก่อให้เกิดความเคลือบแคลง
หรือสงสัยว่าขัดกับประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น 
5.จัดท าช่องทางส าหรับเจ้ าหน้าที่ของรัฐ 
ในการร้อง ทุกข์ร้องเรียนการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาโดยมิชอบ  
6.จัดท าคู่มือหรือหลักเกณฑ์มาตรฐานการ
ปฏิบัติงานหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่อยู่ใน
ภารกิจของหน่วยงานก าหนดขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการและเผยแพร่ ให้
สาธารณชนทราบ 

ส านักปลัด 
กองคลัง  
กองช่าง  
กองการศึกษา 

1 ต . ค . 67 - 
30 ก.ย.68 

1.จัดประชุมทุกส านัก/กอง
เพื่อก าหนด แนวทางการ
ปฏิบัติปรับปรุงและพัฒนา 
ตลอดจนการก ากับติดตาม
ผลการน าไปปฏิบัติ  
2.ผู้บังคับบัญชามอบหมาย
งานอย่างเหมาะสมเป็นธรรม 
ไม่ใช่อ านาจสั่งการให้ท าใน
สิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือเสี่ยงต่อ
การทุจริต  
3.ให้ คว ามส า คัญกับการ
ก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎ 
ระ เบี ยบ  ข้ อบั ง คับ  และ 
ผู้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดี ในการ
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ใ ห้
ผู้ ใต้บังคับบัญชามีทัศนคติ 
ที่ดี และมีค่านิยมร่วมกันใน
การต่อต้านและปราบปราม
การทุ จ ริ ตและประพฤติ 
มิ ช อ บ  เ พื่ อ มุ่ ง สู่ อ ง ค์ ก ร
โปร่งใสไร้คอร์รัปชัน 
4.ชี้ แจงสร้างความเข้าใจ
แ ล ะ แ บ่ ง ห น้ า ที่ ค ว า ม
รับผิดชอบของแต่ละกอง 
ในการพัฒนาระบบคุณภาพ
งานบริการของหน่วยงานให้
มีความโปร่งใส แบบราชการ 
ยุคใหม่ เน้นประชาชนมีส่วน
ร่ วมตรวจสอบได้และน า
เทคโนโลยีมาพัฒนาปรับปรุง
ระบบการท างานให้ทันกับ 
สภาวะแวดล้อมของโลกที่
เปลี่ยนไป ตลอดจนส่งเสริม
ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีความ
รับผิดชอบปฏิบัติงานในทุก
ขั้นตอนด้วยความถูกต้อง
ตามกฎหมายและระเบียบ
ข้อบังคับต่างๆ กล้าหาญที่
จ ะ รับผิ ดชอบ ในผลการ
ปฏิบัติงานของตนเอง  
5.สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
มีการปฏิบัติงานที่ยึดมั่นใน
หลั ก คุณธรรมจริ ย ธ ร รม 
ความซ่ือสัตย์สุจริตยุติธรรม 
โปร่งใสตรวจสอบได้ 

1.ไม่มีข้อร้องเรียนเรื่อง
การเลื่อนขั้นเงินเดือน/ 
ค่าตอบแทน  
2.ไ ม่ มี ข้ อ ร้ อ ง เ รี ย น
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ทุ จ ริ ต / 
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง 
หน่วยงาน 
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มำตรกำร/แนวทำง ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัติ หน่วยงำน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

สรุปผลกำรด ำเนินกำร ผลลัพธ์/ควำมส ำเร็จ 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
7.กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกัน 
ก า ร ทุ จ ริ ต ภ า ย ใ น
หน่วยงาน 

1.จั ด โครงการอบรม คุณธรรมจริ ยธรรม 
ให้แก่คณะผู้บริหาร สมาชิก  ข้ าราชการ
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนหมากเค็ง และสร้าง
วั ฒ น ธ ร ร ม  No Gift Policy พ ร้ อ ม ทั้ ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทาง 
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ เช่น Social Network 
ของหน่วยงาน เป็นต้น  
2.จัดกิจกรรมสนับสนุนยกย่องให้รางวัลบุคคล
ที่มีความซ่ือตรงซ่ือสัตย์สุจริตมีความรับผิดชอบ
ต่อองค์กรและมีธรรมาภิบาลในการท างาน  
3.จัดกิจกรรมปลุกจิตส านึกข้าราชการและ
บุคลากรในการปฏิบัติหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพ 
รักษามาตรฐานแห่งความดีงาม ธ ารงไว้ ซ่ึง
ศักดิ์ศรีเกียรติภูมิสร้างความเลื่อมใสศรัทธา 
จากประชาชน  
4.ให้ทุกส านัก/กองปรับปรุงกระบวนการ
ท างานให้ เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพสร้าง
กลไกการรวจสอบการท างานให้มีความโปร่งใส 
ภารกิจแผนงานโครงการหรือกิจกรรมใดที่มี
ผลกระทบต่อประชาชน ซ่ึงอาจถูกกล่าวหาว่า
ไม่โปร่งใสหรือมีการทุจริตและสร้างการมีส่วน
ร่วมการรับรู้และสร้างความเข้าใจทั้งเจ้าหน้าที่
รัฐ ผู้มีส่วนได้เสียและประชาชน 
5.ก าชับเจ้าหน้าที่ทุกคนให้ปฏิบัติตามประมวล 
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่นอย่างเคร่งครัด 
โดยเฉพาะการแยกแยะเรื่องส่วนตัวออกจาก 
ต าแหน่งหน้าที่และยึดประโยชน์ส่วนรวมเหนือ 
ประโยชน์ส่วนตน ไม่น าความสัมพันธ์ส่วนตัวมา 
ประกอบการใช้ดุลยพินิจให้เป็นคุณหรือเป็น
โทษและไม่กระท าการใดหรือปฏิบัติการใดใน
ฐานะส่วนตัว 
 

ส านักปลัด 
กองคลัง  
กองช่าง  
กองการศึกษา 

1 ต . ค . 67 - 
30 ก.ย.68 

1.คณะผู้บริหาร สมาชิ ก 
ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า 
และพนักงานจ้าง สามารถ
น าหลักคุณธรรมจริยธรรม 
ห ลั ก ธ ร ร ม ท า ง
พระพุทธศาสนาความรู้   
และประสบการณ์ที่ได้รับไป
ปรับใช้ ในการปฏิบัติ งาน 
และชีวิตประจ าวันได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพและสามารถ
เป็นผู้น าด้านคุณธรรมและ
จริยธรรมในองค์กรได้อย่าง 
สร้างสรรค์ 
2.ให้ คว ามส า คัญกับการ
ก ากับดูแลการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับ และ
ผู้บังคับบัญชาต้องปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดี ในการ
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ใ ห้
ผู้ ใต้บังคับบัญชามีทัศนคติ 
ที่ดีและมีค่านิยมร่วมกันใน
การต่อต้านและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบเพื่อมุ่งสู่องค์กรโปร่งใส 
ไร้คอร์รัปชัน 
3.ชี้ แจงสร้างความเข้าใจ
แ ล ะ แ บ่ ง ห น้ า ที่ ค ว า ม
รับผิดชอบของแต่ละส านัก/
กองในการพัฒนาระบบ
คุณภาพงานบริ ก ารขอ ง 
หน่วยงานให้มีความโปร่งใส 
แบบราชการยุคใหม่ เน้น
ป ร ะ ช า ช น มี ส่ ว น ร่ ว ม 
ต ร ว จ ส อ บ ไ ด้ แ ล ะ น า
เ ท ค โ น โ ล ยี ม า พั ฒ น า 
ปรับปรุงระบบการท างาน 
ให้ทันกับสภาวะแวดล้อม  
4.สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
มีการ ปฏิบัติงานที่ยึดมั่นใน
หลัก คุณธรรม  จริยธรรม 
ความซ่ือสัตย์สุจริต ยุติธรรม 
โปร่งใสตรวจสอบได้ 

1.อ ง ค์การบริหารส่ วน
ต าบลโนนหมากเค็งมีการ 
บริหารงานโดยยึดอ านาจ 
ห น้ า ที่ ต า ม ก ฎ ห ม า ย
ระเบียบ ข้อบังคับในการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด
ด้ ว ย ค ว า ม ช อ บ ธ ร ร ม
ค า นึ ง ถึ ง สิ ท ธิ เ ส รี ภ า พ 
ของ ประชาชนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย  
2.พ นั ก ง า น อ ง ค์ ก า ร
บริหารส่ วนต าบลโนน
หมากเค็ง มีความประพฤติ
ดียึดมั่นประโยชน์ส่วนรวม
ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
3.ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชกิ 
สภาท้องถิ่น บุคลากรของ 
องค์การบริหารส่วนต าบล 
โนนหมากเค็ง ไม่มีเรื่อง 
ร้องเรียนเกี่ยวกับการรับ 
สินบน 
4.เกิดการมีส่วนร่วมของ 
ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร
ด า เนินการด้ านต่ า ง  ๆ  
ตามภารกิจขององค์การ
บริหารส่ วนต าบล โนน
หมากเค็ง 
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5.ข้อจ ำกัดของหน่วยงำนในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
 1. บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนไม่ให้ความสนใจไม่เล็งเห็นความส าคัญของการจัดท าตัวชี้ วัด
บางส่วน ยังไม่เข้าใจขั้นตอนเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ดังนั้น หน่วยงานจึงต้องเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ให้มากขึ้น รวมทั้ง เพ่ิมความถี่ในการ 
จัดประชุมคณะท างานเพ่ือติดตามผลและสร้างความเข้าใจให้มากข้ึน  
 2. บุคลากรในหน่วยงานบางส่วนยังมีทัศนคติว่า การประเมิน ITA เป็นการสร้างภาระงานให้ 
เพ่ิมมาก ขึน้โดยไม่ได้วัดคุณธรรมและความโปร่งใสการปฏิบัติหน้าที่อย่างแท้จริง ดังนั้น จึงต้องเร่งสร้างความรู้ 
ความเข้าใจและการรับรู้ในเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment : ITA) แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
 3. การปลูกจิตส านึกของคนเป็นเรื่องละเอียดอ่อนต้องใช้กระบวนการให้ความรู้กระตุ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งต้องอาศัยระยะเวลาในการกล่อมเกลาท าให้ผลการด าเนินงานที่รูปธรรมไม่ชัดเจน 


